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「智慧化校園餐飲服務平臺」功能優化 

111 年度第一次研商會議紀錄 

會議時間 111 年 1 月 18日(星期二) 13：30-14：30 

會議連結 

地點：國立成功大學人工智能數位轉型研究中心 

（臺南市東區小東路 15號） 

線上會議連結：https://meet.google.com/vfv-zofd-tbb 

會議主持人 
國立成功大學人工智能數位轉型研究中心

王振興主任 
記錄 馮葶昀 

 

壹、 主席致詞：(略) 

貳、 工作報告 

(一) 優化項目開發進度報告 

有關前三次會議所決議之32項優化需求，統計至1月17日之開發進度如

下所述： 

1. 10月份決議進行開發項目計11項，已完成7項； 

2. 11月份決議進行開發項目計11項，已完成8項； 

3. 12月份決議進行開發項目計10項，已完成2項。 

32項優化需求已完成17項，其餘預計完成時點詳如下表。 

縣市 優化項目 目前處理進度 

國教署 廚工人員薪資調查功能。 
已於 2021/12/16 完

成上線 

團膳 

菜色資料維護中的供應商下拉選單只能用拉霸

選擇，但因為供應商較多，用拉的不方便尋找，

請問是否能請工程端加入搜尋關鍵字的功能

呢？ 

已於 2021/11/11 完

成上線 

團膳 
在菜單資料維護的部分，能否新增如驗收一樣

的，線上修改功能，讓臨時改菜單更容易馬上更

已規劃至食登2.0開

菜頁面 

https://meet.google.com/vfv-zofd-tbb
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新資料。 

團膳

(梅景) 
食登2.0供餐作業操作頁面建議可搜尋學校。 

已於 2021/12/09 完

成上線 

基隆市 
章 Q輸入若輸入非數字或-的按鍵，進行自動排

除。(比如誤按空格鍵) 

預計於 2022/01/27

上線 

基隆市 人數表設定之日期進行正序排序。 

已超過每月兩項，

待其他優化項目開

發完成再安排 

基隆市 

菜單食譜建議每校獨立，使相同食譜可每校有

不同食材內容。於食譜維護可以讓食材供應商

選擇不同學校校群，提請討論。 

已超過每月兩項，

待其他優化項目開

發完成再安排 

基隆市 

營養素重量可雙向換算。為讓有營養師和無營

養師的學校都可以方便驗收和方便計算出正確

熱量，希望可以雙向換算，輸入個人食材重量以

及一校總重量都可以進行雙向換算。 

總重開菜功能，已

規劃至食登2.0開菜

頁面 

基隆市 

「多重勾選」學校組成群組。食材供應商開立菜

單，可以在編輯時「多重勾選」學校組成群組進

行不同的菜單編輯。 

已於11/4提供教學

影片，並將群組開

菜功能規劃至食登

2.0 ， 預 計 於

2022/02/01上線。 

基隆市 

提議 EXCEL菜單食材依照主食、主菜、副菜 

蔬菜、湯品之順序依序排列，提請討論。 

學校→供餐日期→食譜類別→食材名稱 

已於 2021/12/16 完

成上線 

桃園市 
修正供餐人數資料後，仍能以用餐日期之順序

排列。 

已於2022/1/13完成

上線。 

新竹市 客製化驗收單。 
預計於2022/3/17上

線 
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新竹市 
優化驗收作業教育部格式匯出表單，會議決議

開發縣市客製化表單。 

已於 2021/12/02 完

成上線 

新竹縣 
優化驗收作業教育部格式匯出表單，會議決議

開發縣市客製化表單。 

已於2021/11/18完

成上線 

新竹縣 

由國小供餐附幼轉驗收單，教育部格式匯出的

驗收單可否不要拆成兩份，國小附幼由國小供

餐，菜單傳送，國小即可連動附幼。 

已於 2021/12/02 完

成上線 

臺中市 

建議將被供餐學校設定和中央廚房學校自動連

動更改，不要每次還要填寫 Google 表單，造成

學校端的麻煩。 

預計於2022/1/27上

線 

彰化縣 
食登平臺2.0於智慧化菜單轉換系統之匯入菜

單，優化為直接勾選我要轉驗收。 

已於 2022/1/6完成

上線 

彰化縣 

食登平臺2.0於智慧化菜單轉換系統之確認食材

名稱(對應正俗名)，優化為不符合食材名稱，自

動排列在前面。 

預計於2022/1/27上

線 

臺南市 建議匯出菜單名稱應依照菜單設立開立之名稱 
已於2022/1/13完成

上線 

臺南市 

在驗收明細加總中 Excel 匯出應是所有學校數

量的加總問題(目前分類為中央廚房及受供應學

校的數量)。 

已於 2021/12/02 完

成上線 

<同新竹縣10月份

優化項目> 

臺南市 

智餐系統中驗收能否增加規格的欄位(將午餐菜

單匯入的規格帶出來) 。 

→新增規格欄位 

已於 2021/12/02 完

成上線 

<原需求包含兩個

項目> 

臺南市 
智餐系統中驗收能否增加規格的欄位(將午餐菜

單匯入的規格帶出來) 。  

已於 2021/12/30 完

成上線 
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→客製化驗收單 

臺南市 

智慧菜單匯入系統匯入時自動排除以設定不供

餐日的被供餐學校人數及日期，使中央廚房仍

可以全部學校上傳。 

已於 2022/1/6完成

上線 

臺南市 
在設定不供餐日期及特殊用餐日，供餐學校部

分能否有選項可勾選多間供餐學校？ 

已於2022/1/13完成

上線 

高雄市 
開放中央廚房廚勤人員可驗收被供餐學校食材

之權限。 

預計於2022/2/17上

線 

高雄市 

食材資料是否增設小數點進位選項，因為食譜

出來會有小數點問題，若在食材選項上自行設

定該品項是否要進位不要小數點，這樣食譜出

來後就不用逐筆查看及修改。 

已於 2021/12/30 完

成上線 

高雄市 

月菜單：沒供餐天數自動刪除，主食、主菜、副

菜一、副菜二、湯品、水果格子大小一樣，字體

可自動縮小在格子內，月刊要縮到1張 A4版面。 

已於 2021/11/18 完

成上線 

高雄市 
週菜單菜單匯出，提供兩種格式選擇，選擇一

「一到五」、選擇二「一到日」。 

已於 2021/11/18 完

成上線 

宜蘭縣 
在菜單匯入時，若匯入失敗可以顯示錯誤欄位

之提醒訊息。 

已於 2022/1/6完成

上線 

宜蘭縣 
供餐人數修改：可以下載一整個月資料做修正，

然後將一整個月資料整筆上傳。 

預計於2022/2/17上

線 

金門縣 
驗收單 EXCEL目前可列印，可否再增加讓各校

設定簽核流程功能。 

已於 2021/12/30 完

成上線 

成大團

隊 

智餐平臺及食登平臺2.0智慧化菜單轉換系統是

否取消原食登1.0格式六大類食物份量及熱量為

必填欄位限制。 

預計於2022/1/27上

線 
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(二) 本月各項提案及確定優化數如下表： 

縣市 優化提案數 確定優化數 

新竹市 2 2 

嘉義縣 1 1 

臺南市 2 2 

高雄市 2 2 

合計 7 7 

 

(三) 本月各項提案優化排程如下表： 

縣市 優化項目 排程日期 

基隆市 

新增「章 Q 食材資料屬性與產品類別」

欄位於食材基本資料、新增食譜內的

食材明細、確認食材名稱頁面 

2022/3/31 

新竹市 優化食譜照片上傳食登功能 2022/6/30 

新竹市 
優化智餐平臺與食登平臺用餐人數之

連動功能 
2022/4/14 

新竹市 優化熱量係數設定功能 2022/7/14 

嘉義縣、臺南市 優化驗收明細使用者自定義排序功能 2022/3/3 

臺南市 優化菜單開立月菜單匯出表單 2022/3/24 

高雄市 
優化驗收畫面的製造商欄位具一鍵輸

入功能 
2022/3/24 

成大團隊 優化食登平臺補登申請功能 2022/5/12 
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參、 討論事項 

案由一：建議食登平臺增加鎖定當次照片之功能，以能保留先前已上傳之

同名照片。(提案單位：新竹市) 

說  明： 

1. 增加旨揭功能，並建立食譜圖庫，允使用者自行選擇或上傳每日菜色

照片。 

2. 另新增「覆蓋當日照片」之確認功能選項，與「是否增列至已有圖庫」

之選項功能。 

條  件： 

1. 功能開發上線前食譜圖片將恢復為預設圖片。 

2. 每日需選擇及上傳圖片，未選擇或上傳視同無圖片。 

3. 為考量系統負荷，線上圖片僅保留6個月，備份圖片僅保存2年。 

 

 

決  議：系統顯示歷史食譜照片，若當日需修改照片，再點選該道食譜

上傳新照片。 
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案由二：建議連動兩平臺 (食登與智餐) 之供餐人數設定。(提案單位：

新竹市) 

說  明：用餐人數於食登平臺之「用餐人數管理」為非必填欄位，而於智

餐平臺則否。各縣市承辦人逕行供餐缺漏檢核時，若未於食登平

臺填入用餐人數，此欄位將顯示「未填寫」。據此，建議是否取消

或與智餐平臺連動。 

 

建  議：取消食登平臺之「供餐缺漏表現況查詢」顯示頁面之用餐人

數。 
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決  議：用餐人數由智餐平臺設定完成後連動至食登平臺顯示，團膳業

者於食登平臺設定人數之問題則另案處理。 

 

案由三：驗收明細頁面建議以「供餐日期」或「食材名稱」為排序第一

位。(提案單位：嘉義縣、臺南市) 

說  明：智餐系統經110年11月26日會議決議後優化，驗收明細頁面排列

據此改為「學校→供餐日期→食譜類別→食材名稱」之順序。

然依此方式，造成廠商端每日作業的困擾，建議依11月會議決

議前之方式排序。 
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決  議：驗收明細頁面預設排序方式依110年11月26日優化會議決議「學

校→供餐日期→食譜類別→食材名稱」之順序，新增使用者可

於上方欄位自行挑選所需之排序功能。另為考量系統負荷，此

排序方式無記憶功能。 

 

案由四：建議於「菜單開立」一欄，增加類似網頁之分頁功能。(提案單

位：高雄市) 

說  明：設計菜單時如須切換頁面，返回時，頁面將自動執行重新整理

功能，導致作業時間的增加，建議於「菜單開立」頁面增加分

頁功能。 
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決  議：系統既有功能中，於菜單開立頁面之該日食譜名稱上點擊兩

下，即可開啟該食譜之食材明細編輯視窗 (與分頁功能相仿)，

建議使用者依上述參考作法進行食譜資料修改。 

 

肆、 臨時動議 

臨時動議一：水產加工品應同豬肉加工品一樣登載臺灣產地。(提案單

位：基隆市) 

說  明：上月提案，本月再次提請討論。 

決  議：未來將顯示於 
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1. 智餐平臺中「食材基本資料」選項中之「食材描述」處。 

2. 智餐平臺官網之帳號管理頁面「智慧化菜單轉換系統」之「確認

食材名稱(對應正俗名) 」頁面之新增「章 Q 食材資料屬性與產

品類別」欄位。 

3. 食登2.0供餐作業系統中「智慧化菜單轉換系統」之「確認食材名

稱(對應正俗名) 」頁面之新增「章 Q食材資料欄」欄位。 
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臨時動議二：人數與係數與營養素之間的關係，提請討論。(提案單位：

新竹市) 

說  明：上月提案，本月再次提請討論。 

建議作法：  

1. 於供餐設定增加「熱量係數設定」一欄，並依據各供餐學校設定之。 

2. 以粳米80公斤為例，A 國小設定人數為400人，熱量係數設定為1；B國

中設定人數為400人，熱量係數設定為1.5，其計算如下： 

(1) 計算人數 

= A 國小人數*A 國小熱量係數 + B國中人數*B國中熱量係數 
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= 400 * 1.00 + 400 * 1.50 = 1000 

(2) 個人份量 

= 總重/計算人數 * A 國小熱量係數 

= (80 * 1000)/1000 * 1.00 = 80.00 (g) 

(3) 驗收重量 

= 個人份量*(A 國小人數*A 國小熱量係數+B 國中人數*B 國中熱

量係數) 

= 80.00 * (400 * 1.00 + 400 * 1.50) 

3. 依據以上例子最終呈現如下圖。 

 

決  議：建議作法係依11月26日會議決議辦理，以校為單位做係數設

定。另因部分附餐以包裝為計算單位，建議附餐部分不納入熱

量係數調整。本次會議決議由使用者自行設定每道食譜是否需

依熱量係數計算，再進行菜單開立。 

 

臨時動議三：菜單設計-月菜單匯出，如有二道副菜其中一道會消失。(提

案單位：臺南市) 

說  明：月菜單最初始之設定，所匯出之表單欄位係對應至智餐平臺

「蔬菜」欄位，而非副菜二。提請討論該欄位未來要對應至

「副菜二」或「蔬菜」一欄。 
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決  議：「副菜二」、「蔬菜」、「附餐二」三欄位未來將均呈現於月菜單

上，如未開立該類別之食譜，則該欄位將以斜線方式呈現。 

 

臨時動議四：有關食登平臺之資料補登 (菜色及食材資料)，時程與審核

流程調整相關事宜。 

說  明：平臺客服於110年11月21日~12月20日間共計1,036件，資料補登

申請案件佔337件。平臺初始設計時，是為每校每次僅可補登單

一時間區段，此期間內如須變動則須透過客服反應後，請團隊

協助調整。據此，提請討論。 

建議作法：先前學校承辦人員補登資料完成時，系統提示訊息僅顯示「確

定」按鈕。未來將增加「展延」、「覆蓋」以及「取消申請」三個

按鈕取代原本之單一按鈕，供承辦人員可多次申請補登。 
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申請展延：將取「前次起始時間」與「申請展延的結束時間」作

為新的補登區間。 

覆    蓋：將此次申請的補登區間覆蓋前次的。 

取消申請：取消此次申請，保留前次申請。 

決  議：國教署同意依建議作法執行，並於優化研商會議召開時，向各

縣市說明更動原因後，由成大團隊規劃開發時程。 

 

臨時動議五：擬請各縣市教育局處提供優良種子教師名單，並給予記功

獎勵。 

說  明：各校種子教師須協助排除操作問題、每日上傳相關資料，擬於

學期結束後，統計資料量與工作內容後給予獎勵，提請討論。 

決  議：國教署同意，請各縣市提供種子教師名單，並於優化研商會議

召開時，與各縣市承辦人討論建議給予之記功獎勵方式。 

 

臨時動議六：章 Q覆蓋率之原始資料，擬於每月1日前提供予各縣市教育

局處。 

說  明：農委會為計算章 Q覆蓋率，每月8日於食登平臺擷取學校公開資

料。為允各縣市教育局處提前確認內容，以能協助提醒學校進

行資料補登作業，擬於每月1日前將章 Q覆蓋率原始資料提供各

縣市教育局處一案，提請討論。 

決  議：照案通過。另是否提供每日章 Q覆蓋率予各縣市承辦人查詢，

將由成大團隊內部進一步討論與規劃，於下次會議舉辦時，提

出相關建議作法進行討論。 

 

伍、 散會(15:28) 
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「智慧化校園餐飲服務平臺」之功能優化研商會議 

發言紀要 

發言人 發言內容摘要 

基隆市政府教育處 

曾揚峻 營養師 

1. 針對案由三，若未自行點選排序方式，排序方式為何？ 

2. 針對臨時動議一，是否可讓副菜二和蔬菜等，即該日菜

色皆完整呈現在月菜單？ 

3. 針對臨時動議二，希望可以簡化頁面呈現，在驗收作業

頁面即可查詢所有資訊，不需將欄位新增在正俗名頁

面，擔心使用者錯亂。 

4. 針對臨時動議三，設定係數是否會影響到匯入菜單之

總重呈現？ 

5. 針對臨時動議六，除了上線率及完整率，尚有章 Q 覆

蓋率需確認，是否會影響到承辦人之業務量？章 Q 是

否登打完整應由食材供應商等獎勵金申請者確認。 

新北市政府教育處 

渠思晉 輔導員 

1. 針對臨時動議一，建議副菜和蔬菜皆完整呈現。 

2. 針對臨時動議五，如何取得種子教師名單？ 

3. 線上填寫優化提案表單，是否會列入下次會議之討論

議題？ 

新竹市高峰國小 

鄭妃吟 營養師 

1. 針對案由一說明之參考做法，是否可讓各校依當天需

要決定是否更換新照片？並詢問線上及備份圖片保存

問題。 

2. 針對案由二，為何用餐人數設定無法由食登連動回智

餐？若團膳業者只在食登操作人數設定，則討論用餐

人數欄位是否需在食登顯示。 

3. 針對臨時動議三，主菜的份數，如：雞腿，應如何設定？

建議讓使用者自行依食譜勾選是否依係數計算熱量。 

4. 針對臨時動議一，附餐二亦有相同問題。 

新竹市北門國小 

王小瑜 營養師 

針對臨時動議三，個人份熱量會如何變化？如：國小及國

中學生都只吃橘子1顆，但水果熱量係數會因此變為1.5份

嗎？ 
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南投縣政府教育處 

洪家羚 營養師 
針對臨時動議一，建議副菜二和蔬菜皆須完整呈現。 

嘉義縣政府教育處 

吳佩頤 營養師 

1. 針對案由三，提出是否能提供不同之排序方式？另有

廠商反映操作時似乎未看到更新後之排序方式。 

2. 針對臨時動議一，副菜二和蔬菜皆須完整呈現。 

3. 針對臨時動議六，是否能每日即時提供各縣市各校的

章 Q 覆蓋率？覆蓋率的計算方式是否與農委會一致？ 

嘉義縣政府教育處 

黃宏鼎 科長 

針對臨時動議二，若章 Q 登錄相關資訊無法即時顯示，

會造成學校後續需操作補登等不便。 

臺南市政府教育局 

陳品均 營養師 
針對案由三，提出是否能提供不同之排序方式？ 

臺南市協進國小 

鄭佩筑 營養師 

針對臨時動議一，系統是否可自動判斷該日是帶入副菜二

或蔬菜？ 

國立成功大學 

人工智能數位轉型

研究中心 

王振興 主任 

1. 關於新竹市鄭妃吟營養師所提，詳細說明並調整作法。 

2. 關於嘉義縣吳佩頤營養師所提出之廠商反映操作時未

看到更新功能，請提供廠商聯繫方式予團隊。 

3. 針對臨時動議六，說明章 Q 覆蓋率計算問題。有些縣

市僅做紙本審核，造成覆蓋率偏低。而是否提供每日章

Q 覆蓋率予各縣市承辦人查詢，需再評估。 

國立成功大學 

人工智能數位轉型

研究中心 

黃莎莉 營養師 

1. 針對臨時動議二回覆基隆市曾揚峻營養師，將章 Q 資

訊欄位新增到正俗名對應步驟是希望能提早於此步驟

讓使用者確認資訊，待操作至驗收步驟時可再次確認

內容。 

2. 針對臨時動議三回覆新竹市鄭營養師，可依據不同年

級設定不同之食材個人重量，如：國中及高中學生雞腿

個人份食用重量不同，可自行勾選是否依係數計算熱

量。 
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附件一、出席人員簽到表(實體暨線上會議) 

(簽名掃描) 
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「智慧化校園餐飲服務平臺」之功能優化研商會議 

(實體暨線上會議) 

出席人員 

單位 姓名 職稱 

教育部國民及學前教育署 陳姿潁 教官 

教育部國民及學前教育署 張湘翎 科員 

基隆市政府教育處 曾揚峻 商借教師 

臺北市政府教育局 張逸婷 支援代理教師 

新北市政府教育局 渠思晉 輔導員 

桃園市政府教育局 呂宜如 行政助理 

新竹縣政府教育處 蔡惠卿 營養師 

新竹縣政府教育處 馮康婷 營養師 

臺中市政府教育局 徐凱莉 營養師 

臺中市政府教育局 鍾宜君 科員 

南投縣政府教育處 洪家羚 營養師 

雲林縣政府教育處 詹啟緯 營養師 

嘉義市政府教育處 張一梅 營養師 

嘉義縣政府教育處 黃宏鼎 科長 

嘉義縣政府教育處 吳佩頤 營養師 

臺南市政府教育局 陳品均 營養師 
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臺南市政府教育局 王郁雅 營養師 

高雄市政府教育局 郭怡伶 營養師 

宜蘭縣政府教育處 李羿瑩 營養師 

臺東縣政府教育處 范怡雯 約用人員 

澎湖縣政府教育處 許靜宜 營養師 

金門縣政府教育處 洪毓穗 營養師 

新竹市東區高峰國小 鄭妃吟 營養師 

新竹市北區北門國小 王小瑜 營養師 

彰化縣二林鎮中正國小 黃美聯 營養師 

臺南市中西區協進國小 鄭佩筑 營養師 

大享食育協會 陳儒瑋 研究員 

大享食育協會 王章逸 研究員 

中華民國餐盒食品商業同

業公會全國聯合會  
葉心儀 秘書 

國立成功大學 王振興 特聘教授 

國立成功大學 邢瑜 博士後研究員 

國立成功大學 黃莎莉 營養師 

國立成功大學 張嘉茜 專案經理 

國立成功大學 劉庭妤 專案經理 

國立成功大學 馮葶昀 專案經理 
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附件二、會議簡報 
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